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Cooperativa de Ahorro y Crédito COIBA, R.L. Reglamento Politico y de Direccién '._.3

ASOCIADOS

La Cooperativa de Ahorro y Crédito COIBA, R. L., empresa legalmente constituida en
Resolucion DR/P.J. N©05-2024 y cuya personeria es del 19 de febrero 2024, Tomo 1322,
segln consta en el Instituto Panamefio Autonomo Cooperativo (IPACOOP) de la
Republica de Panamad., que se sustenta en la solidaridad y la ayuda mutua de los
miembros que la componen, con el propoésito de satisfacer colectivamente las
necesidades de Ahorro, Crédito y Educacién cooperativa de sus Asociados.

OBIJETIVO: El presente Reglamento establece Normas y Procedimientos a cumplir para
los Ingresos, Renuncia, el Reingreso, y Expulsion como asociado en la Cooperativa de
Ahorro y Crédito COIBA, R. L.

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1: Las disposiciones del presente reglamento tienen como propdsito,
regular todas actividades relacionadas a la aprobacion de los ingresos, renuncias y
expulsiones presentadas por los Asociados, de acuerdo a lo establecido en la Ley 17 de
1 de mayo de 1997 en su Articulo 33 y al Estatuto de COOPACCOI, R.L. en sus Articulos
15,16y 17.

ARTICULO 2: Tal como lo indica el Estatuto de COOPACCOI, R.L., en sus articulos 15, 16

y 17, se procederéa ante las expulsiones de los Asociados de la forma siguiente:
“Articulo 15: Cualquier Asociado podra ser expulsado de la cooperativa por.”
a. Descuidar o rehusar el pago de sus deudas o compromisos con la cooperativa, que
sobre pasen sus aportaciones.
b. Incumplir sus obligaciones de conformidad con el estatuto
Socavar o entorpecer la buena operacion de la cooperativa y las actividades de la
asamblea o de las diversas juntas o comités.
d. Negarse a | pago de las aportaciones y a la participacion de las actividades
cooperativas.
e. Comprobada malversacion de los fondos de las cooperativas.
f.  Realizar depositos con dineros provenientes de hechos ilicitos.
g. Negociar con ventajas particulares a nombre de la cooperativa.”
“Articulo 16: cualquier asociado que renuncie o sea expulsado por las razones
contempladas en el Articulo 15 de este estatuto, perdera el derecho a las reservasy el valor
de los fondos de la cooperativa. Retendra, sin embargo, su derecho al monto de las
aportaciones, ahorros y cualesquier otros valores que mantuviese depositados en la
cooperativa y que no hubiesen sido comprometidos como garantia o embargo por
procesos legal, siempre y cuando este paz y salvo con la cooperativa.*
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“Articulo 17: en cualquier caso, de retiro por cualquier causa contemplada en este
estatuto, la cooperativa tiene el deber de devolverle sus aportaciones y ahorros al
asociado, para lo cual establecera un plan de devolucion, el cual no podra exceder de un
afio siempre y cuando la cooperativa se encuentre en estado de solvencia y liquidez.”

ARTICULO 3: La calidad de Asociado se pierde por:
1. Muerte del Asociado o disolucién de la persona juridica.
2. Renuncia.
3. Expulsion.

CAPITULO Il
INGRESO DEL ASOCIADO

ARTICULO 4: Para asociarse a COOPACCOI, R.L., el solicitante debera cumplir con el
perfil siguiente:
1. Recibir la capacitacion de induccidn cooperativa por parte de COOPACCOI, R. L.
2. Estar capacitado legalmente para contratar.
3. Gozar de reconocida honradez, laboriosidad, sobriedad y buena referencia en el
cumplimiento de las obligaciones por €l contraidas.
4. Conocer y obligarse a cumplir con los requisitos y las condiciones expuestas en
la Ley, los Reglamentos y el Estatuto.
5. Nombrar por escrito a los beneficiarios de sus bienes en la Cooperativa, a
quienes se les transferiran, en caso de muerte.
Pagar la cuota mensual de aportaciones.
Comprometerse a hacer uso de los servicios de la Cooperativa.
Presentar tres (3) referencias personales de asociados Activos de la Cooperativa.
Las personas juridicas legalmente constituidas y reconocidas y que cumplan con
las limitaciones que sefiala el Articulo N°6 de la Ley N°17 del 1 de mayo de 1977.
10. Los Menores de Edad podréan afiliarse con autorizacion expresa de sus Padre o
Madre o Tutor que debe ser también asociado a nuestra Cooperativa.

© ®© N

ARTICULO 5: El interesado en asociarse a COOPACCOI, R.L. deberad presentar su
solicitud de ingreso a la Cooperativa; EI Comité de Educacidn sera el responsable de la
admisién para hacer la evaluacion previa sobre el ingreso de un asociado.

ARTICULO 6: Los asociados actuales y los que recién ingresan deberan comprometerse
a actualizar oportunamente sus datos de domicilio, teléfono y cualquier otra
informacion requerida, con el propdsito de que a nivel de Junta de Directores, el Comité
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de Educacién y el Comité de Créditos se mantenga comunicacion mas oportuna sobre
las actividades de Educacion, Campanfas crediticias y procesos electorales.

ARTICULO 7: Ingreso persona natural:

a. Presentard una solicitud de ingreso dirigida a la Junta de Directores, adjuntando
la Carta de Autorizacién de Descuento por planilla dirigida a su empleador Carta
de Beneficiarios en caso de fallecimiento, o carta de desistimiento.

b. Llenara la Hoja “Registro de asociados” proporcionada por COOPACCOI, R. L., el
cual debe contener los datos exactos para la verificacion de los mismos e indicara
sus familiares (esposa, conviviente, hijos y padres) este documento servira de
declaraciéon jurada para inscribir a sus familiares en el registro personal
computarizado, para ser considerados en las diferentes actividades de
COOPACCOI, R. L.

c. Demostrar capacidad de pago y no estar incapacitado Legal o Judicialmente para
el descuento por planilla.

d. Comprometerse y aceptar los descuentos que efectuara COOPACCOI, R. L.
aprobado por la Asamblea de acuerdo al Estatuto, tales como las aportaciones,
Fondo de prevision social, y obligaciones asociativas u otras actividades que
programe la Cooperativa en beneficio de sus asociados con caracter obligatorio.

ARTICULO 8: Adicional a lo antes sefialado, el solicitante presentara en su solicitud de
ingreso y minimo la documentacion siguiente:

1. Carta de Trabajo.
Cédula de identidad personal.
Un segundo documento de identificacion personal.
Sustentacidn de ingresos (comprobante de pago o declaracion de renta).
Minimo un recibo de utilidad (agua, electricidad, teléfono, aseo).

gk~

ARTICULO 9: Personas Juridicas debidamente Constituidas:

a. Copianotariada de Personeria Juridica (Fundaciones, Organizaciones sin fines de
lucro).

b. Copia del Estatuto vigente de la Organizacion.
Copia notariada del acta de sesion o reunion, donde conste el acuerdo de
aceptar inscribirse en la Cooperativa y la designacion de los representantes para
el movimiento de las operaciones.
Solicitud de inscripcion dirigida a la Junta de Directores.
Vigencia de Poderes del representante legal inscrito en el Registro Publico.
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ARTICULO 10: Las solicitudes de Admisién que cumplan con todos los requisitos, seran
presentadas a la Junta de Directores por el Comité de Educacién, para ser aceptado su
ingreso con el informe especifico de la evaluacion previa, segun formato especifico.

ARTICULO 11: De acuerdo a Ley N°17 del 1 de mayo de 1977, y a nuestros Estatutos, el
Ingreso formal serd admitido en base a la evaluacion previa por el Comité de Educacion,
base para la aprobacion a nivel de la Junta de Directores, previa presentacion de los
documentos sefialados en los Articulos 4 al 9 del presente Reglamento.

ARTICULO 12:El Presidente y el Secretario de la Junta de Directores, procederan a
firmar la solicitud de ingreso y luego el Libro de Registro de Asociados en forma Manual
o Computarizado en sefial de conformidad, indicando el nimero y fecha del Acta en la
gue se registro el acuerdo de la Junta de Directores.

ARTICULO 13: Aceptada su ingreso e inscrito en el Libro de Registro de Asociados y luego
registrado en el sistema; ademas se inscribirdn en el registro computarizado los datos
personales y familiares.

El Comité de Educacion sera el responsable de notificar a los nuevos asociados en un
término de cinco (5) dias habiles.

ARTICULO 14: Una vez notificado el nuevo asociado de su ingreso, este dispondra de
treinta (30) dias habiles para realizar el pago de inscripcion aprobado por la Asamblea
de acuerdo al Estatuto.

Paragrafo: Es importante que todo nuevo asociado o de reingreso realice el pago de la
inscripcion, de lo contario se considerara asociado con derechos suspendidos. El
importe de pago sera para la utilizacion de gastos administrativos de la Cooperativa y
no representaran en ningin momento pago alguno de aportaciones.

ARTICULO 15:En su condicién de asociado asume la obligacién de cumplir con sus
aportaciones mensuales segun el Estatuto, con la autorizacién expresa del descuento
por planilla con la prioridad que la Ley le otorga a la Cooperativa

CAPITULO Il
DE LAS RENUNCIAS

ARTICULO 16: La renuncia voluntaria es un derecho, sin embargo, su aceptacion podra
diferirse por acuerdo de la Junta de Directores o cuando el renunciante, tenga deudas
exigibles, esté garantizando a un asociado con Crédito vigente o no lo permita la
situacién econdmica financiera de la Cooperativa.
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ARTICULO 17: No se aceptara la recepcion de la carta de renuncia de asociados que
tengan saldos de deudas pendientes con COOPACCOI, R. L., cuyo saldo de deuda sea
mayor a sus aportes y/o a sus ahorros, depositos, o Plazo Fijo. Ser garante solidario y/o
fiador de uno o més asociados prestatarios con proceso judicial.

ARTICULO 18: Para la aceptacion de la renuncia de un Asociado tendra que:

a.

Presentar una Carta solicitando su renuncia, el cual serd evaluado por el
Departamento de Créditos y Cobranzas, en caso de no tener ningun
impedimento, hacer la liquidacién correspondiente.

No presentar deuda alguna y/u obligaciones pendientes tanto asociativas como
econdémicas.

En caso de tener deuda pendiente que pueda ser cubiertas con sus aportes del
deudor principal, y que no tenga otros impedimentos, aceptar su renuncia, con
visto bueno de la Gerencia.

En caso que el asociado sea garante, debera firmar documentos como
“Declaracion Jurada” en la que sefiala su domicilio actual, y otro “Carta de
Compromiso” en la que se compromete asumir su responsabilidad como fiador
solidario.

Una vez aprobada su renuncia, se procedera a liquidar aportes del asociado.

Si sus aportaciones no cubren el saldo de su préstamo, el jefe del Area de
Créditos informara al asociado por escrito la situacion de su deuda y solicitara
gue regularice su saldo deudor.

El jefe del Area de Créditos por encargo de la Gerencia General, informara, por
escrito al asociado la modalidad de pago de sus aportaciones a su vez informara
al departamento de Contabilidad para su registro correspondiente.
COOPACCOI, R. L., puede devolver el total de sus aportaciones, pero si esta en
situacién de riesgos, la Cooperativa esta en la potestad de realizar pagos
parciales de devolucion de aportes, no siendo su obligacién, la cancelacion de un
retiro en forma total sin exceder el plazo legal.

La Junta de Directores, después de haber aceptado la renuncia del asociado,
trasladaré al Area de Contabilidad para la liquidacion de todas las cuentas del
asociado y se registre en el sistema como asociado retirado y dado de baja en la
estadistica de asociados.

CAPITULO IV
DE LAS EXPULSIONES
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ARTICULO 19: Adicional a lo establecido en el Articulo nimero 15 del Estatuto, la
condicion de asociado se pierde por:

a) Por enajenacion total de sus aportes como consecuencia del incumplimiento de
las obligaciones econdmicas contraidas con la cooperativa.

b) Expulsién acordada por Junta de Directores, por haber perdido uno de los
requisitos para ser asociado, o, por haber sido condenado por acto doloso en
agravio de la cooperativa; actuar en contra de los intereses de la cooperativa,
causando dafio o difamacion por escrito o verbalmente, que perjudique a la
cooperativa 0 a sus representantes, previa investigacion.

c) Utilizar los bienes, recursos econémicos y/o razén social de la cooperativa para
fines particulares.

d) Estar en proceso judicial por cobranza morosa después de haberse dado por
vencidos los plazos y realizada la transferencia de las aportaciones de
conformidad con lo que dispone el Reglamento de Comité de Morosidad.

e) Encontrarse con préstamos castigados.

f) Porincurrir en causal de morosidad en forma reiterada.

g) En caso de asociados con personeria juridica, por disolucién y liquidacion de la
Empresa que es asociada.

ARTICULO 20: Los Asociados afectados por el Articulo nimero 19 de este reglamento,
tendran hasta cinco (5) dias habiles, después de notificada la decision de expulsion, para
anunciar por escrito ante la Junta de Directores su Recurso de Reconsideracion, y con
Apelacién en subsidio.

ARTICULO 21: Los Asociados expulsados con Apelacion, tendran diez (10) dias habiles
para presentar la sustentacion formal; esto lo incluird en el Orden del Dia de la Asamblea
siguiente. Si llegada la oportunidad no lo sustentara oralmente, quedara desierto el
recurso y confirmada la decisién recurrida.

Para tal efecto, el Secretario de dicha Junta, tendra la obligacién de darle nota de
presentacion a la copia del escrito arriba mencionada y la devolverd a los interesados.
En caso de apelacion, los derechos del Asociado quedan suspendidos hasta que la
Asamblea decida.

ARTICULO 22: El Asociado expulsado, tendra derecho a que se le reembolsen sus
aportaciones, siempre y cuando cumpla con lo establecido en Articulo nimero 27 de
este reglamento.

CAPITULO V
DE LOS REINGRESOS
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ARTICULO 23: Se podra aceptar el Reingreso de asociados siempre y cuando estos no
hubiesen sido sancionados o expulsados y no ha cumplido su plazo de sancion aprobado
por laJunta de Directores o por la Asamblea de asociados sea Extraordinaria u Ordinaria.
Se considera el reingreso de un asociado cuando ha renunciado voluntariamente y/o
regularizo su situacion de cobranza con opinion favorable de Asesoria Legal.

ARTICULO 24: Se aceptara el Reingreso de un asociado cuando haya transcurrido como
minimo doce (12) meses después de la liquidacion como tal y ha sido aceptada su
renuncia voluntaria a COOPACCOI, R. L. y tendra que:
a. Presentar una solicitud de reingreso dirigida a la Junta de Directores para que
pueda ser evaluada.
b. Presentar los mismos requisitos de primer ingreso, segun corresponda el caso.
c. Encasosexcepcionales la Junta de Directores, previa sustentacion de la Gerencia
y con opinién de Asesoria Legal puede aceptar el reingreso de un asociado
cuando no haya transcurrido el plazo contemplado en este articulo.
d. Solo se aceptaran como asociados hasta un maximo de un (1) reingresos. En caso
contrario, sera evaluado en la Junta de Directores.

ARTICULO 25: COOPACCOI, R. L. se reservara el derecho de reingreso a todo Expulsado:
a. Porincumplimiento de sus obligaciones haya sido expulsado.
b. Por haber estado en cobranza judicial para la recuperacion de su crédito a
COOPACCOI, R. L. En cuyo caso debera presentar solicitud de reingreso
justificando las causas de su morosidad y su respectiva regularizacion.

CAPITULO VI
DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO 26:En el caso de fallecimiento de un asociado:

a. Producido el fallecimiento del asociado, el beneficiario o beneficiarios,
presentaran una Carta dirigida al Gerente General, acompafando Originales del
Certificado de Defuncidn o copias legibles del documento, ademas, los requisitos
que sefala el Reglamento del Fondo de Previsidn y Beneficio Social.

b. Aprobados todos los documentos recepcionados, la Gerencia General informara
al Centro de Educacién y Desarrollo del Asociado como a Contabilidad.

c. Contabilidad determinara el importe a devolver al beneficiario o beneficiarios,
programando la fecha de cancelaciébn segin resulte la evaluacién
correspondiente, tanto de la devolucion de aportes, el Beneficio social, asi como
cualquier saldo pendiente.
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beneficiario o de los beneficiarios, segin como este determinado en la tarjeta
testamentaria.

ARTICULO 27: En caso de renuncia o expulsion, por parte de un Asociado, considerando
que sus aportaciones o fondo de especial de operaciones acumulado no avalen ningin
tipo de compromiso financiero adquirido con la Cooperativa, como lo son: Préstamos,
cuotas de Bienestar Social, Tarjetas o cualquier otro compromiso financiero y que la
Cooperativa se encuentre en estado de solvencia y liquidez, se deberan devolver las
aportaciones o fondo de especial de operaciones en el término de un (1) afio, tal como
lo establece el Articulo 33 de la Ley 17 del 1 de mayo de 1997 y los articulos 15, 16y 17
del Estatuto de la Cooperativa.

ARTICULO 28: La modificacion, interpretacion de este reglamento es facultad de la Junta
de Directores y ejecutada por la Gerencia General, en concordancia a laLey 17 de 1 de
mayo de 1997 y el estatuto de COOPACCOI, R.L.

ARTICULO 29: Este reglamento fue aprobado por la Junta de Directores en su Reunion
del 29 de mayo de 2025 acta N° 8-2025.

Ing. Mario Ernesto Bonilla Licdo. Jesus Elias Vasquez
Presidente de La Junta de Directores Secretario de La Junta de Directores

ORIGINAL FIRMADO
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